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KEY
CUCINE

GLI ARCHITETTI?

UNA FONTE DI STIMOLO

E DI IDEE PER SVILUPPARE
NUOVE SOLUZIONI

Nel segmento alto di gamma della cucina
contemporanea, il rapporto tra produt-
tore ¢ architetto non ¢ pitt una semplice
collaborazionc tecnica, ma un processo
condiviso di costruzione del progetto. E
questa la visione di Giuliano Shabo, ti-
Lolare di Key Cucine insieme al fratello
Renzo.

«Per noi l'archilello &, prima di Lullo, un
partner di progetto e un mediatore auto-
revole tra l'azienda e l'utente finale. Non
lo consideriamo un cliente diretto, per-
ché questo implicherebbe una fornitu-
ra senza il passaggio fondamentale del
rivenditore, che per noi resta centrale.
L'architetto interpreta le esigenze del
committente ¢ indirizza il elicnte verso
il punto vendita, che gestisce la relazio-
ne commerciale. In questo equilibrio
I'architetto & una figura chiave: garanti-
see qualila, visione e coerenza progellua-
les. 11 peso del progellista nello sviluppo
delle cucine & dunque rilevante. «Il con-
tributo dell’architetto per noi é determi-
nante, direi oltre il 50%, spesso arrivando
al 60-70%. I nostri progetti nascono quasi
sempre ‘a quattro mani’. Lavoriamo mol-
tissimo sulla personalizzazione». Shabo
sottolinea una distinzione importan-
te: «C’¢ differenza tra customizzazio-
nc ¢ personalizzazionce: la prima adatta
un prodotto csistente, la scconda parte
da un’idea e la costruisce fin dall'inizio.
Per farlo serve un’azienda strutturata e
orienLlala al progello, pit che alla seria-
lith». In quesla prospelliva il calalogo
non ¢ un limite, ma un punto di parten-
za. «Il nostro catalogo é uno strumento
aperto, una piattaforma che serve a rac-
contare le capacita dell'azienda e a dimo-
strare fino a dove possiamo spingerei. Cé
ampio spazio per uscire dallo standard.
A differenza di molte realta industriali
non vediamo l'architetto come antagoni-
sta dcl sistema produttivo: la nostra or-
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Giuliano Sbabo
titolare di Key Cucine

ganizzazione € pensata per accogliere il
progetto». Quando le richieste sono par-
ticolarmente spinte, il vero limite ¢ solo
teenico, legato ai materiali. «Dal punto
di vista produttivo una soluzione si trova
sempre: non diciamo mai ‘no’ per prinei-
pio. Spesso Farchilello arriva con un'idea
o un maleriale che non conosce [ino in
fondo: noi entriamo in gioco eon la nostra
esperienza e con una materioteca molto
ampia, diventando econsulenti tecniei.
E questo il nostro valore aggiunto». La
flessibilita non compromette il control-
lo qualita. «Abbiamo un ufficio tecnico
strutturato e figure dedicate al controllo
qualita. Ogni progetto e seguito dall'ini-
zio alla fine da una persona dedicata, con
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Cucina Tai_0, realizzata in materigli
unici e preziosi come il marmo
Clauzetto e il rovere fossile. Da notare
anche i dettagli delle lavorazioni: in
evidenza il dettaglio dello schienale
della cucina che contiene un elemento
di illumingzione perpendicolare al picno

un dialogo continua tra ufficio vendite e
ulficio Leenico. Quanda segui un progel-
Lo in modo complelo, lo senli Luo: que-
sto fa la differenza». Anche sui materiali
fuori catalogo I'apertura é totale: «Siamo
totalmente disponibili, se la fattibilita
tecnica e la qualita finale sono garanti-
te». Quanto ai tempi, spesso tema critico
nel dialogo tra industria e progettazione,
Sbabo € netto: «| tempi non sono un pro-
blema. Anche per le cucine personalizza-
te le tempistiche di conscgna restano ge-
neralmente tra i due ¢i tre mesi, in linca
con lo standard di mercato. Gli unici fat-
tori che possono allundare i tempisonao la
reperibilith e la specilicila dei maLeriali
scelli. In definiliva, il Lempo & quasi sem-
pre una conseguenza della scelta materi-
ca». Guardando al futuro, la leva strate-
gica ¢ la formazione. «Bisogna investire
nell'incontro diretto: portare gli archi-
tetti in azienda. E I'unico modo per far
capire davvero chi siamo: la nostra realta
va vissuta, non raccontata a distanza. [
social possono aiutare, ma nulla sostitu-
iscel'espericnza dircttas.
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